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Formacdo de divulgadores cientificos na era do satélite:. uma reflexdo tedrica e
metodol 6gica

Nosso objetivo é refletir sobre as vantagens, dificuldades e mudangas culturais que a
utilizacdo didatica da tecnologia de videoconferéncia interativa na formagdo de divulgadores
cientificos, solucionando o problema do alcance e abrangéncia dos cursos existentes. Nossa
motivagdo surge do reconhecimento de que somente a formagéo de profissionais altamente
especializados pode contribuir para problemas cléssicos da democratizacdo do saber
cientifico, e particularmente para os meios de comunicagd no sentido da divulgacéo
cientificatornar-se ferramenta para o desenvolvimento local.
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1. Introducao

Las sociedades del tercer milenio van a necesitar un nuevo tipo de comunicador que sea capaz de valorar,
analizar, comprender y explicar lo que esta pasando y, dentro de lo posible, o que puede pasar, especialmente
en aquellos campos que, hasta donde puede preverse hoy, seran los escenarios decisivos paralatransicion ala
nueva sociedad.

Manuel Calvo Hernando. Manual de periodismo cientifico. Barcelona: Bosch; 1997.

Segundo Nelkin (1995), um dos principais problemas do jornalismo cientifico na
atualidade € a grande dependéncia do publico em relagdo aos meios de comunicagdo para
obter informacgdo atualizada sobre ciéncia e tecnologia, frente aos limites do que se pode
aprender através dos meios de comunicacdo de massa. Para muitas pessoas, 0 Unico que elas
sabem de ciéncia é o0 que véem na midia, em confrontagdo com suas experiéncias educativas
do passado ou mesmo da experiéncia direta. Como consequéncia, produz-se uma luta, entre os
diversos atores do sistema de ciéncia e tecnologia, pelo controle sobre a informagao, sobre os
signos e imagens mediadas, valores e visdes transmitidos ao publico na educagéo,
entretenimento e meios de comuni cagéo.

Por outro lado, além da importancia como Unico meio de informagdo e de sua funcéo
de atuar como férum de aerta e discussdo democrética sobre o permanente estado de
mudanca da civilizagdo tecnoldgica, o jornalismo cientifico também é um processo de
transformacdo de uma linguagem especializada a uma linguagem acessivel, de conotacéo
generalista. Tanto na habilidade em “interpretar” a linguagem da ciéncia' como na
compreensdo de trés mundos distintos (a ciéncia, 0s meios de comunicagdo e a sociedade em
geral) necessitam-se profissionais altamente especializados que atuem nas interfaces de

mediacdo entre estes universos, em outras palavras, divulgadores cientificos.

! Evitamos o conceito de “traducdo”, na crenca de que o jornalismo cientifico deve re-contextuaizar a
informag&o em fungéo do conhecimento prévio e dos interesses da audiéncia, que sdo radicalmente distintos aos
da comunidade de pesquisadores, buscando além disso retratar 0 aspecto humano e histdrico do desenvolvimento
cientifico.



Este trabalho trata justamente de uma proposta para a formacéo destes profissionais
para se conseguir os seguintes objetivos: 1) um alto nivel de especializagdo teorico-prética
correspondente a demanda, com a participacdo de professores-pesquisadores especialistas em
cada matéria, 2) obter um maior alcance, em relagdo com a distribuicdo geogréficado publico
potencial e 3) obter uma massa critica de alunos, a fim de viabilizar a operacdo do curso. A
tecnologia da videoconferéncia interativa surge como principal ferramenta para cumprir estes
objetivos, com o adicional de que o modelo pedagdgico presencial conectado permite a
mediacdo pedagbgica em tempo real, facilitando a transmissdo de conteldos e a interacéo

com os alunos.

2. O problema da formacao de divulgadores cientificos

Como foi visto, 0 uso social do conhecimento supde um poder implicito, ao permitir
gue o cidaddo normal participe do progresso cientifico e dos beneficios que dele resultem.
Esta funcdo necessariamente se faz através de uma funcéo de intérprete, explicando o
significado e o sentido dos descobrimentos e progressos em ciéncia e tecnologia. (Calvo
Hernando, 1997).

Dessa forma, a pratica do jornalista cientifico reine as condi¢cBes de jornalista,
cientista e divulgador. A de jornalista, devido as tarefas de selecdo da noticia, em outras
palavras, da escolha de que feitos produzidos no campo cientifico merecem notificar-se, tendo
em conta que esta decisdo deve apoiar-se em critérios como a transcendéncia futura e a
capacidade de despertar curiosidade. De divulgador, pelo objetivo de situar a ciéncia dentro
do contexto geral da civilizag&o, e tentando superar a contradicdo entre um sistema de idéias
precisas que obedece a normas logicas e outro de idéias gerais, a margem da formalidade
cientifica Assim, ao perfil do divulgador ou jornalista cientifico € atribuido um caréaer

profissional, respondendo as condi¢Bes e caracteristicas do oficio: a) saber aplicar normas



gerais jornalistas a um tipo especifico de informac&o; b) possuir uma cultura geral suficiente
para que possa assimilar novos conhecimentos; c) reconhecer que seu objeto de trabalho é a
combinacdo da inteligéncia e da emocdo, ao explicar os fatos cientificos;, d) conhecer a
ciéncia, para que possa ser capaz de recontar de modo simples, ndo deixando termos sem
explicacdo; e) saber tratar grandes quantidades de informagao, selecionando e apresentando-as
dentro de um contexto; f) assumir o papel de porta-voz da sociedade, atuando como
representante do publico e por Ultimo, g) possuir autodisciplina e a capacidade de
concentracdo (Julve, 1997).

Agora, 0 protagonismo da ciéncia e da tecnologia em nossa civilizagdo e seu carater
decisivo para 0 desenvolvimento e para a consolidagdo do poder econémico também traz
problemas éticos, aos quais 0 mediador ndo pode estar alheio. Na atualidade é especialmente
preocupante o efeito que a operacionalizagcdo da ciéncia e da tecnologia associada a fortes
interesses econbmicos e politicos no que se denomina “tecnociéncia’ possam ter sobre o
jornalismo cientifico. Em conjuncéo, esta tendéncia associada ao poder de manipulacdo dos
meios de comunicagdo de massa e ao fato de gque sua objetividade e sua imparcialidade séo
guestionadas devido a prevaléncia de interesses econdmicos e politicos associados com 0s
detentores destes meios, poderia afetar a percepcdo publica da ciéncia e da tecnologia, com o
afastamento de valores e atitudes relacionados com a nogdo de ciéncia académica tradicional.
Valores que em Ultima instancia seriam os principais elementos de justificagdo para uma
circulagdo ampla do conhecimento cientifico e tecnoldgico na sociedade (Maciel & Sabbatini,
2005). Frente a0 panorama de controle sobre a informagdo cientifica, necessitam-se
mediadores capazes de estimular o debate sobre os compromissos da ciéncia e da tecnologia,
dotando-os de uma visdo critica e de par@metros de coletividade, ética e democratizagdo do
conhecimento cientifico (Bueno, 2001).

Porém, apesar de todos estes chamamentos para a necessidade de termos em nossa

sociedade divulgadores e jornalistas cientificos especializados, capazes de realizar uma



divulgagéo cientifica precisa, critica e consciente, qual arealidade dos fatos? Recentemente, a
Associacdo Brasileira de Jornalismo Cientifico (ABJC) realizou uma pesquisa de diagndstico
da formacdo em Recursos Humanos na area de jornalismo cientifico, com o objetivo de obter
um retrato preciso dos cursos de Comunicagdo, nos ambitos de graduacdo, pds-graduacdo
(stricto e lato sensu), além de cursos especificos situados em outras areas de conhecimento.
Nesta andlise foram levados em consideragdo as ementas e o0s contelidos programaticos das
disciplinas, a bibliografia utilizada e o perfil dos professores. Como resultado, a maioria dos
205 cursos de graduacdo em Jornalismo existentes no pais ndo oferece uma disciplina
especifica para esta érea de especializagdo, enquanto que na poés-graduacdo se observa uma
grande concentracdo de cursos no Estado de S&o Paulo. No plano académico, existem poucas
linhas de pesguisa e de maneira geral, uma falta de amadurecimento da érea, devido a
inexisténcia de uma discussdo sobre 0s métodos e conteddos minimos a serem adotados.Uma
situacdo que permanece, apesar do impulso dado pelo governo para vérios projetos de
formagéo (Cddas, de Souza, Alberguini et al., 1995).

Este aspecto de concentracdo das iniciativas de formagdo em jornalismo cientifico
pode ser considerado critico, na medida em que a informac&o cientifica e tecnoldgica assume
uma grande importancia para o desenvolvimento local. A proximidade geogréfica das fontes
de informagdo em ciéncia e tecnologia (universidades, centros tecnolégicos) deveria permitir
uma relacdo mais intensa da midia local com os meios de comunicacdo, atendendo a duas
fungdes: em primeiro lugar responder as questdes locais mais urgentes no ambito o meio
ambiente, agricultura, salde, etc. e em segundo, disseminar os conhecimentos cientificos e
tecnol6gicos que possam ter aplicagdo pratica no setor produtivo da sociedade, estabel ecendo

processos de inovagdo tecnoldgica

3. Uma proposta de programa de formacdo em divulgacéo cientifica



Frente a ede panorama, apresentamos uma proposta de curso de curso de pés
graduacdo especializacdo (lato sensu) em Jornalismo Cientifico, cujo objetivo é capacitar
profissionais do jornalismo e da comunicag@o social no exercicio das diversas formas desta
atividade (impresso, de difusdo e digital). Além disso, esta dirigido a quaisquer outros
profissionais interessados no dialogo entre o sistema de ciéncia e tecnologia e a sociedade e a
circulagdo social do conhecimento cientifico-técnico, como, por exemplo, cientistas,
pesquisadores, técnicos, responsaveis de relagbes publicas e assessoria de imprensa e
responsaveis de politica cientifica e tecnologica, ao entender que a funcdo de divulgar a
ciéncia € uma responsabilidade compartida. O tamanho e a complexidade desta tarefa dao
lugar a distintos espacos, distintas atuagoes, superando um conflito de polarizagdo que ocupou
por demasiado tempo os foros e discussdes profissionais sobre a formagdo dos divulgadores
cientificos, mas que hoje se encontra em caminhos de extin¢&o.

A proposta de formagdo préatica busca a dotagdo de técnicas e habilidades como a
producdo de uma matéria jornalistica em ciéncia e tecnologia e a relagdo com as fontes de
informacéo, e serd exercitada com arealizacdo de produtos jornalisticos concretos. O aspecto
prético € complementado com uma base tedrica e interdisciplinar sobre a questdo e bases
tedricas da comunicacdo publica da ciéncia e datecnologia.

Explicitados, os objetivos didéticos e pedagdgicos do curso se resumem a:

Proporcionar os fundamentos tedricos necessarios para entender a questdo da
comunicacdo publica da ciéncia e da tecnologia, em suas vertentes de motivagéo,
desenvolvimento histérico, modalidades e principais debates associados.

Proporcionar os fundamentos tedricos necessarios para compreender a cultura da
ciéncia, incluidos a filosofia, histéria e sociologia da ciéncia, e de suas diferencas em
relacdo a cultura jornalistica e a cultura geral, com a elaboracdo de um conceito de

cultura cientifica



Proporcionar conhecimento sobre as principais fontes de informagdo no jornalismo
cientifico (revistas e publicagbes especializadas, bases de dados, sociedades e
congressos cientificos), assim como capacitar para o tratamento direto com cientistas e
pesquisadores.

Proporcionar conhecimento sobre as principais areas de atuacd do jornalismo
cientifico: desenvolvimento regional, saide, empresarial e ingitucional, meio-
ambiental, educagéo cientifica, educagdo informal.

Capacitar a elaboragdo de matérias em jornalismo cientifico, em seus distintos géneros
(noticia, reportagem, comunicado de imprensa) e principais meios de difusdo
(jornalismo impresso, rédio, televisao e Internet).

Capacitar os alunos a plangjar e realizar um produto jornalistico em temas de ciéncia e
tecnologia, com atuagéo em trabalho em equipe.

Capacitar os alunos a redlizar pesquisas cientificas na area do jornalismo cientifico,

com o estimulo do pensamento critico e analitico.

O conteldo programatico do curso se divide em:

a) Moadulos tedrico-préticos (256 horas): aulas expositivas ministradas por
videoconferéncia (metodologia presencial conectada, ver préxima se¢do), com uma carga de
12 horas por médulo. As quatro horas restantes em cada médulo seréo dedicadas a estudo
dirigido, trabalhos préticos e outras atividades via Internet, avaliaces e provas. Os modulos
de carater mais tedrico abrangem topicos nas seguintes areas. 0 panorama tedrico da
comunicacéo publica da ciéncia e datecnologia; historia, filosofia e sociologia da ciéncia; as
complexas relagdes ciéncia, tecnologia e sociedade; a politica cientifica e tecnologica e o
sistema nacional de producdo do conhecimento cientifico; a questéo das pseudociéncias; a
relacdo entre comunicagddo, educacdo informal e educacdo cientifica; linguagem e

literariedade e comunicagdo e informacdo cientifica para o desenvolvimento local. Um outro



conjunto de médulos de cardter mais pratico e instrumental visam o desenvolvimento de
habilidades como as técnicas jornalisticas de redagdo e o uso das fontes de informagdo em
jornalismo cientifico. Finalmente, também com um carédter orientado a futura atividade
profissional dos alunos, um conjunto de moédulos trata de algumas areas especificas da
divulgagcdo cientifica como podem ser as assessorias de imprensa e a comunicagdo
institucional nos Grgéos de pesquisa e empresas, 0 a comunicagdo em saude e o jornalismo
meio-ambiental.

b) Classes Presenciais (72 horas): modulos desenvolvidos presencialmente em cada
centro participante do curso, através de atividades em que € requerida a presenca coletiva sos
alunos geograficamente proximos aqueles nucleos. Em um primeiro momento serdo
realizados seminérios, por exemplo, com profissionais atuantes do jornalismo gue refletirdo
junto com os alunos sobre a experiéncia pratica de atuagdo neste campo, além de comentarem
os desafios e tendéncias da profissdo. Além disso, serdo redlizadas visitas aos centros de
producdo do conhecimento cientifico de uma determinada regi&o, possibilitando oriundos da
areade jornalismo (assim como um cientista conhecer outras areas que ndo a sua) conhecer de
perto o processo envolvido na ciéncia e da tecnologia, além de travar contato direto com os
protagonistas deste processo (cientistas, pesquisadores e técnicos).

E finamente, as atividades praticas de formacdo estd orientadas a futura atividade
profissional dos alunos, com a criacdo e desenvolvimento de produtos concretos de
jornalismo e divulgacdo cientifica, em vérias midias (TV, rédio, midia impressa, midia
eletronica). A redlizagdo dedtas atividades busca ndo somente o desenvolvimento das
capacidades e habilidades préticas relacionadas com o jornalismo cientifico, mas também a
formacéo de uma atitude pessoal, de iniciativa, respeito e valorizagdo do proprio trabalho, em
relacdo ao papel que vao assumir futuramente em seu exercicio profissional. Outra iniciativa
importante neste ambito é a disposi¢do de um laboratério didatico na forma de uma agéncia

de noticias baseada em Internet com capacidade para a geracdo e veiculagcdo de matérias



(noticias, artigos e reportagens) complementadas por elementos multimidia (fotografias,
graficos, trechos de video e de dudio).

¢) Trabalho de conclusdo de curso (40 horas): arealizagéo do trabalho de conclusdo de
curso na forma de uma monografia ou pesquisa empirica na area da comunicagdo social da
ciéncia cumprira dois objetivos basicos. Em primeiro lugar, como atividade de andlise
(decompor o conhecimento em questdo em suas partes integrantes, de modo que a relacéo
existente entre estas partes possa ser determinada) e a sintese (combinagdo das partes para
formar um novo todo) de todos conhecimentos adquiridos e aplicados ao longo do curso, a
pesguisa cientifica se situa dentro do nivel mais alto possivel de habilidade cognitiva. E em
segundo lugar, como atividade estimuladora da busca de novos conhecimentos e de uma
formacao continuada na &rea (doutorado), com o objetivo de contribuir para o estabel ecimento
de uma nova geracéo de professores e pesquisadores dedicados ao emergente campo do

jornalismo cientifico. Em suma:

O pragmatismo formador dos contelidos limita o papel dos jornalistas a uma perspectiva reducionista e
meramente funcionalista. Quanto mais postivista a formagdo — pragmética, objetivista, resultado em
detrimento do processo — mais positivista tende a ser a produgdo Considera-se necessario recuperar a
dimensdo ética e histérica de producéo da ciéncia como processo e da divulgagdo numa perspectiva
critica, andlitica, razéo pela qual a formagdo quaificada nesta perspectiva € fundamental. Divulgar
ciéncia é, antes de tudo, entrar no mundo da Ciéncia, de sua histéria, do seu desenvol vimento, das suas
contradi¢des, de seus paradigmas (Caldas, de Souza, Alberguini et al., 2005).

4. Metodologia de ensino, avaliacdo e infra-estr utura tecnol 6gica

O curso utilizarg, no ambito da educacdo a disténcia, 0 que se vem denominando
modelo “presencial conectado”, ou sga, a utilizacdo de videoconferéncia simétrica interativa
(audio e video simultdneos em ambas extremidades) de alta qualidade. A grande diferenca
deste modelo em relagdo a outras propostas pedagogicas realizadas no ambito da educacéo a

disténcia suportada tecnologicamente (sistemas de gestdo da aprendizagem baseados na



WWW, correspondéncia, video ndo interativo, etc.) é justamente a mediacdo pedagdgica, com
0 professor em tempo real, com a possibilidade de umatotal interatividade com o professor e
a participagdo dindmica do aluno nas atividades de classe. Nestas aulas os professores
utilizaréo dides, transparéncias, modelos e demonstragoes, criando-se espago para perguntas
dos alunos a qualquer momento e a realizacdo de discusséo plenamente interativa de dividas,
perguntas, comentarios, estudos de caso, etc., anda que sua realizagcdo pratica demande
mudancas tanto culturais como de procedimento em relacéo as estratégias e préticas docentes
adotadas no ensino presencial tradicional.

Particularmente interessante para a problemética desta proposta € a possibilidade de
gue uma mesma aula sgja retransmitida para varios pontos de recepgdo, ou seja, para varias
classes a0 mesmo tempo, permitindo a obtencdo de uma massa critica de alunos e a
conseguente viabilizagdo econdémica do curso. Porém, mais importante que o aspecto
operéativo-econdmico, a ado¢éo da tecnologia de videoconferéncia é justamente alcancar uma
solucdo para o problema mencionado da inexisténcia de cursos na érea de especializacdo do
jornalismo cientifico, e particularmente, em nivel de pds e de especializacdo profissional, a
grande concentracdo na area Sudeste do pais. Através do satélite ou das linhas digitais seria
possivel alcancar um publico de profissionais e de ingtituicdes interessados (ou mesmo
necessitados) por este conhecimento e pela possibilidade pratica de sua aplicacéo, distribuidos
em um pais de dimensdes continentais.

Outro aspecto importante deste processo de ensino-aprendizagem distribuido é a
possibilidade de realizar discussdes entre as diferentes turmas dispersas geograficamente, com
o intuito, por exemplo, de discutir as préticas, as dificuldades enfrentadas, as experiéncias de
éxito no campo da comunicag@o cientifica em diferentes ambientes culturais, segundo a
perspectivaregional de cada participante.

As aulas expositivas presenciais conectadas, de cardter tedrico-prético como

comentado anteriormente, sdo precedidas pela leitura dos textos ou outro material didético
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relevante e, posteriormente, terdo seu seguimento (redizacdo de trabalhos, solucéo de
duvidas, debates) realizados a distancia, em suporte Internet, com a possibilidade de que os
alunos acessem este materiais de sua casa, local de trabalho ou laboratorio de ensino. Cada
disciplina terd o seu material didatico disponibilizado em um site especialmente projetado
(Teleduc: Ambiente On-Line de Apoio ao Ensino e Aprendizagem, desenvolvido pela
Universidade Estadual de Campinas® - UNICAMP) e acessado através de uma identificacdo
(login) e senha, atribuidos individualmente a cada aluno.

Em dltimo lugar, a avaliagdo sera realizada tanto em fungédo do controle de presenca,
como na realizacdo de atividades de avaliacdo formativa e somativa. Este primeiro ponto,
ainda que freglientemente questionado pelos criticos da educagdo a distancia possui fécil
solucdo. A freqiiéncia sera controlada por um tutor local na sala de videoconferéncia, e pelo
software Teleduc nas aulas a distancia, onde sera contemplado e registrado o tempo durante o
gual o aluno estd acessando o material de estudo ou o professor da disciplina. Parao computo
geral da freqliéncia sera considerada a norma vigente, ou sgja, 0 aluno deverater 75% (setenta
e cinco por cento) de freqiéncia, tanto nas aulas presenciais quanto nas presenciais
conectadas.

No ambito dos trabalhos académicos, serédo consideradas as notas das provas
expositivas ou com teste de multipla escolha e as notas das apresentaces de trabalhos
realizados nas aulas, bem como a participac@o de cada aluno, o contetido do material coletado
na Internet e sua interpretagdo e os questionamentos apresentados ao professor sobre
eventuais davidas e/ou conclusdes, nas aulas a distancia

O aluno tera também que elaborar e apresentar formalmente uma monografia

(dissertacdo) ao final de curso, cobrindo um tema tedrico ou prético relevante para 0 curso. A

2 As principais caracteristicas sdo sua facilidade, smplicidade e flexibilidade para a criagdo, administragdo e
participacdo em cursos de formagdo através da Internet, ao mesmo tempo em que esta dotada de um conjunto
amplo de funcionalidades. Outro ponto fundamental para a escolha desta plataforma € o fato de estar baseada em
tecnologia de codigo aberto e utilizagdo livre, ndo implicando em custos relacionados com o pagamento de
licengas de utilizagcdo, por um lado, e pela possibilidade de modificar/reprogramar a aplicacdo, segundo as
necess dades percebidas.
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monografia devera ser submetida eletronicamente e sera avaliada por uma banca composta
por trés professores escolhidos entre o corpo docente do curso. Cada estudante contara
formalmente com um supervisor docente, que orientard e acompanhara o aluno a distancia, e

far4 parte dabanca de avaliag&o.

5. Mudancas culturais e metodol 6gicas no ensino presencial conectado

Em relacdo a adogdo de qualquer nova tecnologia no ensino, pode-se observar que esta
exige dos formadores mudancas metodoldgicas e culturais, ainda que se comparada com
outros modelos de educacdo a distancia apresente uma maior facilidade, pois o contelido
bésico permanece praticamente inalterado, necessitando-se um conhecimento das limitacfes e
possibilidades que a tecnologia permite. De forma geral, existe um consenso na literatura
critica e técnica de que o uso educativo da videoconferéncia interativa demanda dos
professores re-avaliarem seus métodos de instrugcdo, além de planificar mais intensamente do
curso com um todo. Este ultimo ponto, a planificagdo didatica, geralmente exige um mais
esforco de preparacdo que o ensino convencional. Em suma, trata-se de questionar adidética e
o papel representado pelo professor, além de sua funcdo no processo educativo.

Portanto, idealmente, promover uma iniciativa de ensino por videoconferéncia requer
programas de desenvolvimento formais e organizados do professorado, que auxiliem o0s
docentes a dominar a tecnologia, a revisar as teorias de ensino-aprendizagem e a adaptar seu
estilo de ensino no campo das habilidades didaticas, pessoais e de colaboragdo para uma
utilizacdo eficaz da tecnologia. A principal idéia por detréds destas adaptagcbes € que a
educacdo a distancia passa de um paradigma de aula expositiva baseada no conhecimento e
dominio do professor sobre a classe para um modelo centrado no aluno, que passa a ser ator
principal da aprendizagem. Este deslocamento de seu papel, aliado a uma tecnologia que pode

ser intimidante, exige mudangas culturais no docente (Cuffman & Macrae, 1996).
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Porém, outro fator importante sdo as limitages técnicas impostas pela tecnologia.
Assim, a cultura audiovisual modifica a percepcéo da sala de aula, e consequentemente do

comportamento de professor e aluno:

Duas barreiras chave so a baixa expectativa pelos contelidos vindos via televisio e a dta expectativa
por efeitos especiais e valores de producdo. Faz parte da cultura audiovisual assistir passivamentea TV,
0 que ndo requer esforco. Esperamos que a TV nos dé muito e ndo pega nada em troca. Além disso, o
tempo gasto ndo é necessariamente de quaidade, ja que a maior parte da programacdo ndo representa
nenhum desafio para o tel espectador (Cruz, 2003)

Assim, a tecnologia cria barreiras no processo educativo, tanto psicoldgicas como
aquelas devidas ao cana técnico através do qual se realiza a comunicagdo. O principal
problema seria manter a atencdo dos alunos (Sorensen & Baylen, 1999), cuja solugdo seria
potenciar a interagcdo e a participacdo dos alunos. Mais além do que simplesmente realizar
perguntas, isto implica encorgjar os estudantes a compartilhar suas opinides e sugestbes (com
0 professor e entre eles, este Ultimo ponto principalmente nos pontos remotos), mostrando
interesse genuino pelo o que eles tem a dizer. Tais discussdes também devem ser preparadas
com antecedéncia, para permitir que os alunos se preparem para a discussdo. Outras
recomendagOes sd0 a variagdo da expressdo facial, do tom de voz, redizar movimentos
corporais e estabelecer contato visual direto com a camara Finalmente, os materiais
audiovisuais, projetados na tela, além de sua funcéo informativa e de apoio, também devem
ser utilizados para reduzir a monotonia, principalmente para evitar um efeito de limitagdo da
aulaa“uma cabeca falante” natela

No ambiente de ensino tradicional, as pistas visuais e ndo-verbais representam uma
ferramenta Util para o professor, podendo ele verificar a atencdo despendida e a compreenséo
gue os alunos estdo alcancando. Tanto de forma consciente, como inconsciente, o professor
gjusta a sua exposicdo a estes sinais. Em resumo, o feedback ndo verba na instrucéo: a)
auxilia o auno, b) gjuda a construir um clima positivo em classe, c) clarifica a comunicagéo,

d) demonstra disponibilidade do professor para com os alunos, €) contribui para a motivagao
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do professor e f) leva a modificagdo da aula com o objetivo de atender as necessidades dos
alunos. Fatores como a distancia dos alunos do monitor, disténcia do professor em relacéo a
camara e qualidade da transmisséo podem afetar a qualidade do ensino (Rodgers, 1999).

Em Ultimo lugar, recomenda-se estabelecer previamente um protocolo (conjunto de
procedimentos e boas maneiras utilizados em classe, como por exemplo realizar perguntas,
pedir a palavra). O uso do protocolo é fundamental para que o fluxo de audio e video sgja
controlado, economizando tempo e minimizando a ocorréncia de desentendimentos ou

confusdes.

6. Conclusio

Resumidamente, a adocdo de uma metodologia didatica que tenha uma utilizaco
ampla da tecnologia de informag&o e comunicagdo atende a uma série de objetivos, que vao
mais além do imediatamente prético relacionado com a viabilidade econdmica de realizar um
curso de especializagdo com estas caracteristicas.

Em primeiro lugar, ndo somente o sistema cientifico e tecnolégico é uma das areas da
atividade humana que mais profundamente foi modificada pela introducdo deste tipo de
tecnologia, mas também os fluxos de mediagéo entre a ciéncia e a sociedade adotam formulas
como a publicagcdo eletrbnica, a multimidia interativa e a criacé de comunidades virtuais.
Trata-se, portanto, de uma justificago orientada ao desenvolvimento das habilidades préticas
dos alunos e da utilizacéo das ferramentas e meios disponiveis na prética do jornalismo
cientifico.

Por outro lado, os novos jornalistas e divulgadores cientificos devem compreender as
tecnologias de comunicagdo e da informacdo, segundo uma perspectiva critica de sua
utilizacdo e de seu impacto na cultura, na economia e na sociedade, motivo pelo qual também

devem ser criticos ao utilizé-las.
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Uma educacdo superior realmente competitiva deve estar atenta aos processos de
inovacdo educativa e preparada para adequar-se rapidamente as necessidades e demandas da
sociedade, especificamente do mercado de trabalho. Neste sentido, a formagdo em nivel de
especializacdo, aliado a metodologias didéticas que primem pela responsabilidade individual
da aprendizagem, pela gestdo pessoal do conhecimento, pelo trabalho em equipe, pela
autocritica e pela criatividade, aliadas a um conhecimento profundo e especiaizado
caracteristico deste nivel formativo resultaria em profissionais capazes da aplicar seu
conhecimento em situagdes profissionais que impliquem a toma de decisbes, o trabalho

interdisciplinar e a flexibilidade de enfrentar novas situagoes.
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